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|eknologitrender | Selskaper

©

Hvilke
selskaper er
det som driver
utviklingen
innen
teknologi og Google #1 Apple #2

®

innovasjon?

e

IBM #4 Amazon #5

O

Microsoft #3

O

Tesla Motors #5



Teknologitrender | personer

Hvem anser
dere som de
visjonaere
personene
som driver
utviklingen?

--:*_'-’
o

Tim Cook Jack Ma #3

o

Satya Nadella #6 Bill Gates #7 Mark Zuckerberg #7

Sundar Pichai #3




"In Al first world we are rethinking all our
products and applying machme learning and
Alto solve user problems and we are doing

this across every one of our products”
',3? __

4

Sundar Pichai, Google CEO 1






https://kpmgbrandcentral.brandwizard.net/app/asset/asset_search.aspx?catid=757&libid=2
https://kpmgbrandcentral.brandwizard.net/app/asset/asset_search.aspx?catid=757&libid=2

Digitale assistenter

Al & Maskinleering



Na nar viTatt tre typer ressurser...

e oo,

Mennesker Digital arbeidskraft Maskiner
Forretning Forretning& IT T
Agile Agile Rigide
Tilpasningsdyktige Tilpasningsdyktige Ikke tilpasningsdyktige

Lav hastighet/ volum
Hoye transaksjonskostnader

Hoy hastighet/ volum

Hoy hastighet/ volum Lave transaksjonskostnader

Lave transaksjonskostnader

KkPMG 2



Mennesker og/eller digital
arbeidskraft

e [ e |

Stormaskin ERP Browser Virtual Desktops Windows



00 Kopierer vanig ansatie..

wilflg

® 10110101
o G @® [

Regelbasert Stabil og lkke menneskelig Digital
funksjonell kontakt



.00 deter mye mer enn ostnadsreduksioner

59
®

Digital bro “i & Compliance
‘.T
-
Datamigrering Datainnsamling



Hvordan ting henger
sammen........

Operasjonell modell

Ferdigheter
Endringsledelse

Forretningsmodeller

Strategi & Retning Automation & Implementering
. Robotics ]
Strategi & Arbeidsstyrke &
Transformasjon Kompetanse
v o
3 . . = S beid
=  Konkurrenter e Digita- o] E . Azr;at_:eel
= Forretningsdrivere a lisering < g’: = Karriereutvikling
= Mal - output 8 8 = Kunnskap
= Kunder » .

HVA vi prgver a gjore

Analytics Hvordan vi utnytter folkene vare

& loT

Hvordan vi opererer teknologien




Intelligent automatisering
4 typer “ferdigheter”

Tolkning Samhandling Anbefale/ Beslutte

|}>'|

— [ — ]

Regel-basert automasjon Analytisk automasjon Automatisert dialog Kognitiv automasjon
Utfarer transaksjoner basert pa Tolker ustrukturerte data, Har samtaler og samhandling , Anbefalinger basert pa
standardregler og arbeidsflyt sprak, bilder, lyd avklare behov og stotte prediksjon av data

oS

Strukturerte input data = Tolker ustrukturerte data,

V- A

Language processing Big data
Interpretation Gjenkjenne monstre
Confer with knowledge base Maskinlzering
Generate response Logikk

Definert arbeidsflyt bilder, video, lyd
Definerte regler = Basiskunnskap
Eksisterende applikasjoner = Strukturerer data

Teknologi Teknologi Teknologi Teknologi

&° ®

KkPMG 16




HviIken verd far viut av tigiengeloe data?

Prediktive analyser/ anbefalinger»

Statiske rapporter

% Excel

«Hva skjedde?»

KkPMG

Interaktive dashboard

1.43bn -005M
47 5%
19.38% “ 885M

46% i -_ lel:

«Hvorfor skjedde det?»

«Hva kommer til a skje?»

- «Hva kommer inntektene til a

bli?»

- «Hvilke kunder kommer vi til a

tjene penger pa fremover?»

17
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Nroduks

KPMG Procurement a supply Ghain

Ledende
fagspesnahster

The Kennedy Vanguard ™

47 KENNE oY

Med 1100 spesialister og
mer enn 5,000 oppdrag
innenfor Procurement &
Supply Chain er KPMG
en ledende
tjenesteleverandar.

Fokusert pa din
implementering

A

Vi er ikke bare fokusert
pa design av strategi og
lasninger, vi vil
implementere vare
lasninger sammen med
vare kunder.

Ressurssterke
radgivere

~ ) ~
=) =)

o—o oo oo

Vi har fageksperter som
tilbyr «end-to-end»
konsulent-tjenester
stottet av markedets
beste benchmarks,
verktgy og metoder.

Bransje-erfaring

MaoB 28
B umor N fovsner

Statnett 2 Teliasonera
A e e weisE =5 sow-057

Vi bidrar med bransje-
ekspertise og kunnskap

innenfor hele verdikjeden.

Vére kunder er noen av
de storste
organisasjonene med de
mest komplekse
forsyningsleddene.

Sterkt team i Norge med global tilknytning og
samarbeid

Thomas .
) Feyen :
it Lead Norway '
Martin A. Tnld
Hatletveit Inlnhu'u
Managear

Procurement & Supply
Chain Professionals

Komplette tjenester fra analyse til transformasjon

Vi er opptatt av & skape varige resultater

pa bunnlinjen for vare klienter. Vi har
spisskompetanse og ledende erfaring pa
a giennomfare fullstendig transformasjon
av innkjepsfunksjoner til noen av de
sterste organisasjonene med de mest
komplekse forsyningsleddene.

Fase 2 — Design
Fase 3 — Implementering



KPMG

Nigia Supply
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[eknalogisk Innovasjon endrer maten vinandier pa.

Nye bestilling- og digitale betalingslgsninger akselereres av teknologisk innovasjon

Wear your “wallet” A la carte content Speak to shop Micropay to play

amazon echo

S,
5

Amazon Dash llly — press to order AWS loT — configure yourself “We think every
consumer device you
have is also going to be a

commerce device.”

Ed McLaughlin,
MasterCard Chief
Emerging-Payments Officer

Introducing amazondas

i

©

,_________________________________
o4
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Jigital Supply Chain: diditale akseleratorer som muliagjer ..

Cloud tjenester
og plattformer

Data analyse

Mobility lgsninger

Sosiale media og

Applikasjoner, tienester og lgsninger for
datalagring via nettverk eller serverer |
‘skyen’

F.eks. Logistikk og planlegging for
‘control tower’ software, P2P
procurement stgttesystemer

og teknologi

‘Big data’ og analyse innen data
visualisering, simulering til prediksjon for
beslutningstatte.

F.eks, P2P modellering med
transaksjonsdata, prosess visualisering
med transaksjonsdata, spend cuber

og rolle spesifikke App’er

Arbeidere og transport er linket sammen
med plattformer tilknyttet internett
gjennom beerbar teknologi som ‘pads’,
smart telefoner mm med ‘real-time info’
knyttet til instruksjoner, analyser, mm.

o

nettverk teknologier

Ulike plattformer for nettverks innen
sosiale media eller bedrifts/profesjonelle
marked

Cyber Security

Kryptert data og beskyttelses-
mekanismer knyttet til cyber sikkerhet.

‘Internet of Things rf‘)j
0g sensorer ‘

Innebygget sensorer i maskiner eller
innretninger ‘smarte produkter’.

Selvkjgrende kjgretgy

Materiell flyt og distribusjon
gjennomfares av selvkjgrende kjgretay.

P
Robotics and prosess automation |§|

Roboter som utfgrer administrative eller
operative arbeidsprosesser. Erstatter
manuelle prosesser til betydelige lavere
kostander / hgyere kvalitet

Document Classification: KPMG Confidential
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Jala-analyse er VIKUgSte priortet for U organisasjoner

81% av organisasjonene ser big
data som det viktigste omrade

med hensyn til disruptiv
innovasjon og viktighet

Analytics hgyest
rangert prioritet med

hensyn til
konkurransedyktighet

En disruptiv innovasjon er nyskapning som
forstyrrer et eksisterende marked ved a gjgre en
eksisterende forretningsmodell irrelevant

Big data analytics? 17 81

D
-

Digital supply chain J}3 27

w
o
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o8 Ne
w
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w
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Internet of things

Cloud computing

=N

3

w
P
a
w

Advanced robotics

-
-
N
W
Y
(o)}

Machine learning

—_—
o]
I
—
n
o

3D printing

Drones/self-guided 23
vehicles

Sharing economy (e.g.
Uber, Airbnb...) 28 45 27

Other 49 37 14

1S
N

35

m rrelevant ®Interesting, but unclear usefulness  ®Disruptive and important

Source: SCM World Future of Supply Chain survey 2016
% of respondents (n=1,415)

22
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Verdi som muliggjares

Modennetskurven for analyse

- SO0 WUOVOTOT NOUVUOON OO OUUOON SOOOOONE OO AT RO OO IO I S
: : : ; : : : y : : 3 : : : : Hvordan kan Vi ;
aalpIedi s

: I?resumtiv : . : ;
S ST B B S

: g : - optimalisere? : :
o : : Hva vil skje? :
SUPTOUIURE SOTUUOUU UOTOTIUUL SUNOUROLIOROVRTOPEIOON B F-1o | o 1T NURUUUORE ORRRORE. OO
- Deskreptiv : Hvorfor skjede : : : ' : :
- Hva skjedde? : : det? : : : : : : : :

Beskrive data ved & bruke  Bruke avansert analyse fora  Simulere scenarioer ved a Tiltak for & optimalisere Bruk av maskinleering og
trender og presentere det | forsta arsaker og resultat bruke analytiske modeller og resultat og analyseverktay til & fristille

gode formater bygge prediksjoner om beslutningsunderlag arbeidsstyrke til & fokusere pa
fremtid awvik og forbedringer

Analyse — kompleksitet/berikelse

m © 2016 KPMG LLP, a UK limited liability partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved. 24
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PRODUCTER

@) «

e Nye varemerker

e Nye produkter

* Produkt ‘extensions’

¢ Ny pakning og ‘labelling’
¢ Nye ingredienser

e ‘Promotions’

e Spesialisering av produkter

KPMG

KL operasjone

Nalylcs Yterl

OPERASJONELL
COMPLEKSITET

Documen t Classification: KPMG Confidential

KANALER OG
KUNDER

e Nye kanaler
e Nye kunder

e Direkte leveranser/drop
shipments

e Hybrid/Multi-kanal tjenester
e Nye markeder og regioners

¢ Nye kundesegmenter og
forretningsomrader

KOmplexsItet eker betydningen av ol
slle

"Ved hjelp av teknologi lager
vi analyser som allokere alle
kostnadspadrag som falger
produkter gjennom hele
verdikjeden. Pa den maten
gir vi helhetlige underlag for
bedrifter til & kunne male
faktisk lgannsomhet pa
produkt og kunde niva, som
muliggjer riktige strategiske
og taktiske beslutninger."

Software Demanstration

b

26



Dynamiske dashboard med ‘real time data’
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Dynamiske dashboard med ‘real time data’

FKSEMpPel 2: Pal dasnboa

Total P&L ‘waterfall’
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Chart
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= Lands' End
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Hermes
T
clauses
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across all
contracts

Maximums across clients studied:

13.9% B7.9% 38.7%
London urban rural
density density density

There are no baselines to compare
against (Hermes Finance are developing)
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FkSempel 3: PP Drosess mining pa datutrekk fra ErP

Purchase-to-Pay Analysis # Purchase Order Items: 279,020 Net Value: 539,180,072 €
Process explorer Purchase Order ltems and Value by Month
M p Start — Zoom + Most common variant Graph~ »
TOCESS ola
@ 107,604 35 Tsd.
= 0% 0% 20% 30% 40%
@ H ; 30 Tsd.
> 107,804 i ©
v O~ I = 2 o571, L
. ’ 45}
Create Purchase Requisition ltem = =
iy €q 2as 5 20 Tsd. 'S
I & 15Tsd &
107.604 . Z
\ . o 10 Tsd.
Create Purchase Order ltem
107,884 » 1 5.0 Tsd.
1c|I? 804 0.0 -0.0
¥ 208 . %, %, "%, %, %, %, %, %, D, %, %
i QOQG‘Q%QQQO‘S’@QQQ
Print and Send Purchase Order 5 Qs Gy Q G O G G p 7, >
107.694
#6 28d
| Wl # PO Items | Net Value (€)
107,684
&7 30d . N .
_ Purchasing Organizations Purchase Orders by Vendor Select drilldown -
Receive Goods
I tor.ess #a 12d Vendor # PO ltems Net Value B
107,684 C.E.B. BARCELONA 15,430 259,182,501 €
Piccolo GmbH 18,112 85,915,633 €
%g%g“lnvo ice AluCast 5,660 44939774 €
I ' Tiefland Glass AG 5,550 39,822,544 €
C.E.B. New York 1,030 10,327,309 €
%?oa§4|nvo ice PAQ Deutschland GmbH 14,690 9,639,317 €
: Poly AG
ﬂ;?.m Sunny Electronics GmbH 3,870 7,601,969 €
v Morris C.A. Pipe-Services 50 6,960,264 €
Process End Noe Tech Company AG 100 6,908 227 €
107,884
o KFW. London
o s Variants + of 564 variants of cases covered IDES Deutschland ¢ IDES USA Papierwerke Bayland AG 720 4,546,853 €
I S —

EpPENUEnt Mermuer Nms annaea wit KEVIG inermauongerCooperauve ( KFIVIG Inermdauonal ), a SWISS ernuty. All 1gnts reservea.

29
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FOrS.J EkSempel o P2P Prosess mining - awi

Process explorer

s - Zoom + Most common variant Graph~ | »
0% 10%. 20% 30% 40%
T 1stee RS
3 . s
I © - I -
38,081 . Fsrreae:‘t: Purchase Requisition ltem |
1 L
157,648
s . Create Purchase Order ltem - _ e
214,877
I ——
Frint and Send Purchase Order -
s N\ 13,037 45 - -
37.270
. 20d
184722 Change Price T~ Receive Order Confirmation 18837
) 12,885 i
/ ' &7 30d
7.270 izges
_ — =2 120
Receive Goods
214677 ) ;
/' # 4d
/ 195,740
/ R R
' Scan Invoice I
18.037 . o < 33d
“\ 185740
> . Book Invoice
214,877
=
214677
@ Process End
214,677
&, Variants =+ of 564 variants of cases covered
m © 2016 KPMG LLP, a UK limited liability partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved.
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FOrS.J EkSempel o P2P prosess mining - awi

Process explorer

Zoom

Ermam e
L B
/_/_,————— '
L e e e
1
i
T
- ‘ll—-u [ ] L " -
\- ad
: Sl i - y Bl Z
it — 5 5 o . edCwa Pl
-~ - - ™
",
. Lok e s T
7 w o Cestasy = z - = g ™,
iy > —
T S o, * gy = w e Sme ’ Ve Bemwemes rguPra lggs Faame S e o Ferraan S L
g
zala ot Sardrami S s

564 100%
2 Variants .

of 964 variants of cases covered

KPMG
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“Data Observatium (DO) er det starste | Europa, apnet | 2015. Hensikt er & gi akademikere og

Industrien muligheter til & visualisere data pa en mate som gir ny insikt. Og som fremstiller
Komplekse data og analyser i en multi-dimensjonal setting”

KPMG Data Observatory

/


https://www.imperial.ac.uk/data-science/data-observatory/

@D
O
D)
C
7
o
4

N




Integrated Procurement Landscape

Procurement Analytics
Spend Analysis, Opportunity Identification,
Sourcing Input

Category Management
Category Strategies, Spend Compliance, Content
Management

Sourcing
Procure-to-Pay Sourcing Events
Buying Channel Execution (RFx, Auction)
Definition,

Requisitioning, Purchase Contract Management

Order, Invoicing, Routing and Approval,

Payments Contract Compliance

Supplier Integration Supply Chain Finance
Supplier Portal, Dynamic discounting and
Supplier Performance working capital
Management, Supplier management
Risk Management

Master Data Management
Taxonomy Standardization, Master Data
Maintenance (materials, suppliers, services, assets,
accounts)

Procurement technologies (sample)

$rcoupa ,:.q@. on Ivalua  <Pytaulia
ORACLE w B Gemproris ) UED

- ¢
; (B Soluti
spendfl sclectca e ZVCUS

Wi BERFORMANER

m @ buyerquest hiperos

MetricStream INFORMATICA

EEIY Archer eGRC WEVHELIER The Dt miegeanoen Compacy®
o HE pp E TRILLIUM
sparesfinder  mx Microsoft ] SOFTWARE

© 2016 KPMG LLP, a UK limited liability partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Document Classification: KPMG Confidential

Lloud: akSelererer Intergrert procurement 11 landskap (eksempe

34



SUDRIY Chain texnolodr dir nye MUISNELEr: men et tne sasis i forst.

JEH — S e — i — Sk

Salg/Planlegging Distribusjon Kundekanaler
Dagens
Standard RFID picking.putaway GPS track & trace/real-time visibility & notification
Teknologi
Network optimisation

Multi-enterprise cloud based collaboration platform

Cognitive & Al Digital Supply Chain/loT/Data Analytics
‘Emerging’ . . . : . . . .
Teknglog?i Automation/Robotics/Cobotics/AR/VR Autonomous Vehicles Mobility solutions & collaborative technologies

Simulation Modelling i.e. Predictive/Prescriptive Data Analytics/Data Science

m © 2016 KPMG LLP, a UK limited liability partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved. 35
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dntemnetor INngs» Diirdet betydelg mer av.

“Internet of Things (IoT) kobler objekter “The Connected Home”
sammen som biler, bygninger og maskiner loT stadig en stgrre del av konsument ‘devices’
til internet og ‘forvandler’ de til ‘intligente’
lgsninger som kan kommunisere med
mennesker, aplikasjoner og hverandre”

50 MRD ' trings oy 2025

ki a
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Femudens fanrikk

KPMG

Fleksibel ‘Real time' KPI
produksjonslinje data

Maskiner som er knyttet
sammen visualiserer
hele produksjonslinjens
‘performance’

Sentral ‘Mission
Control’

‘Real time'

Ettersparsel .
drevet \_”, vedlikehold
‘demand’ ~. ’._

S~y

Minimal
bemanning

S

- - LR

Supply chain algoritmer Ui
balanserer kunde-

service i forhold til

kostander

© 2016 KPMG LLP, a UK limited liability partnership and a member firm of the KPMG network of independent member firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Swiss entity. All rights reserved

Lean vare flyt
inngaende
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FKSempel pa giennomigringsmodel

Analyse 0g design - remucig supply chain igsning

Eksempel pa gjennomfaringsmodell for & utarbeide design med implementeringsplan knyttet til fremtidig supply
chain lgsning med utgangspunkt i dagens situasjon, selskapets vekstambisjoner, markedsutvikling og god

praksis.

Analyse og Design Implementering

Bevisstgjere

Supply Chain Strategy

@ Analysere \ Strukturere og effektivisere \

—» Supply Chain Performance

—# Supply Chain Network Design

— Supply Chain Process Design

Modenhetsanalyse
derprosess Modenheisniva

— Supply Chain Practice and standards
—» Supply Chain People

—# Supply Chain Systems

—# Implementation Plan

| gy, —
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o Implementere

Implementering av
nytt design

Implementeringsplan
Businesscase

I— |
@kt koatnader

Driftskostnader
Eks. Lonn. IT.

Business Case

Parformance

Kestnadsreduksjon og

Invasteringer:
Eks. System.

rekrutteringskastnader,

prosjekikostnader
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